Instituto de Vivienda del Estado de Michoacén de Ocampo
Indicadores de Resultados
al mes de Septiembre del Ejercicio Fiscal 2025

INSTITUTO DE VIVIENDA
DEL ESTADO DE MICHOACAN

Porcentaje de Asistencia y atencion de

cor

de egresos aprobado

los temas tratados en las reuniones de Eficiencia Asistir a reuniones de gabinete A=(BI/C)*100 Accién Mensual 2 2 Ascendente Seskanes atendidas por .EI Titutar del Instituto 21as reunfones de
i gabinete en el afio 2025
gabinete,
Porcentaje de audiencias recibidas. Eficiencia Atender audiencias de todos los sectores A=(B/C)*100 Accién Mensual 100 95 Ascendente Audiencias stendidas. por el Titular del Instituto a personas de
todos los sectores en el afio 2025
Porcentaje de (_:chms enviados y Eficiencia Contestacién Y er[vlo _de oficios a IPs dlfergntes A=(B/C)100 Bosikienin Mouais 510 a59 Kscanitente Oficios enviados y antendidos por la Direccién General en el aiio
recibidos, e instit ¥ a la ciudadania. 2025
Porcentaje de reuniones de trabajo, 2 ¥ 7
trami di ¥ i detrabaic, = ¥ A I por la Di ion G | para la gestién de
: Eficiencia | acciones et o0 a la resol de la pr A=(BIC)'100 Gestién Mensual ] 14 Ascendente PR
encausados a la resolucién de la 5 recursos en el afio 2025.
e 2 del Instituto.
problematica del Instituto.
Porcentaje de puntos nuevos s Presentacién de nuevos puntos de acuerdo ante la H. = Actas de sesicnes realizadas por la Junta de Gobierno en el afio
N B . =| " 1
ingresados para junta de gobierno e Junta de Gobierno del IVEM. As(BiCri00 AEEIN Mangaa 8 % Ascendente 2025.
Presentacion ante la H.Junta de . : s 2
Gobierno del Instituto los avances de los| Eficiencia Presentacién ante la H. Junta de Gobierno del !VE‘M de A=(BICYy100 Seguimiento Mensual 2 28 e Ty Actas de sesiones realizadas por la Junta de Gobiernc en el afio
s los avances de les puntos de acuerdo en seguimiento. 2025.
puntos de acuerdo en seguimiento.
Formulacién, estructuracion y = e S - . . .
seguimiento de las sesiones de consejo | Eficiencia Fonnu_lac:on, “"ucm.mmén ¥ s_egwmlentc:n delas A=(BIC)*100 Seguimiento Mensual 2 0 Ascendente Actasda Ses'.“ dg_l‘:nnsew Consuliva, realizadas por la
2 o sesiones de consejo consultivo del Instituto Direccién General en el afio 2025.
censultivo del Instituto.
. . o : = s i Informes 2025 del Programa Operativo Anual presentados por
Farcentyje.de mrormaclér‘r e Eficiencia Raquare: m_fo.macm" inada Unidad RE,SPO"S“IE pa A=(BIC)*100 Indicadores Mensual 12 9 Ascendente cada unidad responsable, realizados por la Subdireccién de
para el programa operativo anual. del Prog Op Anual. 5
Planeacion.
Porcentaje de s?llcrtudes atenduias_pur Eficiencia Dar ¥ seg 2 a Ias. s de acceso A=(BIC)*100 Solicitud Mensual 12 12 A arhoe Expedi da at iod waslicitudes de acceso a1 INformacisn
parte de la unidad de transparencia. a la informacién
Porcentale de ‘:;T’"'“'em de s Eficiencia | Dareumplimientoa ':if}:gﬂi‘:{:"“ de transparencia | . ipicieiog Informe Mensual 4 3 Ascendente Expediente de obligaciones cumplidas en transparencia.
Porcentaje de Administracién realizada a Integrar, actualizar y cargar claves de programa, asi
la base de datos dei sistema de control como idas fil i en las bases de datos del A=(B/C)"100 Actualizacién Mensual 12 9 Ascendente Base de datos 2025
de gestion. sistema de control de gestién.
porcentaje de Administracién de los 5 g = i
sistemas informéticos que operanenel | Eficiencia | | foPOTeionar soporte informdtico a las areas, asi como | 00 Accién Mensual 360 317 Ascendente Bitacora de acciones realizadas 2025,
instituto administrar la red y sistemas que operan en el instituto.
Porcentaje en estadisticas sobre la
Sttty demanda de los divercos Eficiencia | Eiaborar tas estadisticas sobre fa ofertay demenadade | \_piciarog | Estadisticas Mensual 4 3 Ascendente Estadisticos registrados de oferta y demanda
programas que ofrece el instituto, tos diversos programas que ofrece el Instituto.
Identificar las noticias relacionadas en materia de
Porcentaje de difusion realizado. Eficiencia vivienda y difundir de manera interna y externa las A=(BIC)*100 Nota Mensual 12 9 Ascendente Informe 2025 de acciones en materia de comunicacién social
obras y acciones a cargo del Institute
Porcentaje de estados financieros oo Elaborar los estados financieros L a Tramites elaborados para los contratos del personal realizados
4 R e = " te
realizados mensualmente Eficiencia la normatividad aplicable #=(RIC 100 Intonmd Wensual 12 td Ascenden porel D nto de R Hi en el afio 2025.
Porcentaje de afectacion al presupuesto o o =3
de egresos aprobado y su Eficiencia | Taporarlos £ lpresyy A=(BIC)"100 Tramite Mensual 12 8 Ascendente | Tramite realizado de la afectacion del presup de
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Instituto de Vivienda del Estado de Michoacan de Ocampo
Indicadores de Resultados
al mes de Septiembre del Ejercicio Fiscal 2025

INSTITUTO DE VIVIENDA,
DEL ESTADC DE MICHOACAN

Porcentaje de pago y administracion de

Administrar, gestionar y realizar el pago de sueldos al

Néminas emitidas por la Direccién de Recursos Humanes y el

sueldos al person_al que labora en el Eficiencia personal que labora en al instituto A=(B/C)*100 Tramite Mensual 25 13 Ascendente | Depar de Recursos t i y Capacitacién del Instituto
Instituto. en el afio 2025.
porcental de los movimientos. Gestionar y registrar los movimientos del personal ante Movimi de p I ef y vali por la Direccién
realizados del personal ante las Eficiencia las instancias competentes y en apego a la A=(BICYy*100 Informe Mensual 12 11 Ascendente | General o la Direccién de Recursos Humanos de la Secretaria de
instancias competentes. normatividad Finanzas y Administracién en el afio 2025,
Paorcentaje de contrates de personal que s Formulacién y elab ién de los de I ” Tramites elaborades para los del I realizad
=3 =(B/C)"100 RE 1 52 0 bl
labora en el instituto. Eficiencia que labora en el instituto g gty Wanzual A Hscandesia por el Departamento de Recursos Humanos en el afio 2023,
Porcentaje de servicios generales Previérde jadisied skt comio Facturas de adquisiciones y servicios para el instituto, tramitadas
- o - . o . . ) i
otorgades Eara.la operacion del Eficiencia los servicios generales para la operacién del instituto A=(B/C)*100 Tramite Mensual 316 310 por el Depar de Materiales y Servicios Generales en el afio
instituto. 2025,
Porcentaje de inventario actualizado con| g o i Actualizar el inventario de los bienes del instituto A=(BIC)100 Informe Mensual 10 ] Ascendente Informes de inventaria realizados perel Departamento de
respecto a los bienes del instituto. Recursos Materiales en el afio 2025.
porcentaje de recaudacién de créditos o Llevar a cabo la recaudacién de los ingresos propios s ™ Cortes de caja y deposi al Insti en el afio 2025,
otorgados. Eficiencia del instituto derivados de los créditos otorgados. A=(BICIHI00 Corte Mensual 23T 208 Ascenderite izados por el Dep de Control Fii iero.
obligaciones de los informes Elaborar el informe trimestral para presentarios a la Infol'mers 1rimes}rales de las condonaciones o restructuraciones
s = i Eficiencia 5 e A=(B/C)y*100 Informe Mensual 4 3 A de por el Depar de Control Financiero
trimestrales para junta de gobiemo. junta de gobierno
en el afio 2025,
F taje de elab ion de ) Elaborar estudios y proyectos para las diferentes = 5 Proy laborados por el Depar de Estudios y
proyectos de vivienda para el estado. necesidades y Regiones del Estado. o il g (et 12 4 sCenEte Proyectos del Instituto 2025,
Po;;::“f:i c:rreiglor::; ¥ Correcciones y rectificaciones de proyectos
TeSHCagiiRes dn Rroyasios Eficiencia previamente entregades para las diferentes A=(BIC)"100 Proyecto Mensual 10 14 A di Expedi de i y rectificaci 2025.
previamente entregados paralas 9
x 5 necesidades
diferentes necesidades.
Fercentalede traz oy dee indesie Realizacion de trazo, deslinde e identificacién de lotes y Expediente de trazes, deslinde e identificacién de lotes y predios
identificacién de predios para Eficiencia : T . A=(blc)*100 Accion Mensual 10 90 Ascendente * YF
i % predios para beneficiarios y reserva del Instituto 2025.
beneficiarios y reserva del Instituto.
 Porcentajede gestiones para s Ericianciay | SeStonarirejecuciimde obrasde urbanizacionan | o peyeqgn Gestién Mensual 4 5 Ascendente Expediente de gestiones de obras 2025.
ejecucion de obras de urbanizacién. predios a desarrollar
potcentas d.e ejecucion e obras &n Eficiencia Becucionide chiss 46 mebisniaciohicn predipsa A=(BIC)*100 Accion Mensual 2 0 Ascendente Expediente de proyectos en desarrolio 2025,
predios a desarrollar. desarroliar.
porcentaje de las acciones para & =
A E para ej; proy: en desarrollo = :
ejecutar proyectos de desarrollo. Eficiencia 5 G : =y A=(BIC}100 Accién Mensual ] 13 Ascendente Expediente de proyectos en desarrollo 2025.
yfe en ejecucion definidos por el instituto.
porcentaje de supervisionas y Suipervisary varify g e ieE vlo
verificaciones de la aplicacion de los Eficiencia personas beneficiadas. A=(BIC)"100 Supervisién Mensual 200 3 Ascendente Expediente de beneficiarios 2025.
programas.
Porcentaje de dictamenes técnicos - " i P
realizados para la regularizacion de | Eficiencia | [oaizar dictdmenes téenicos para la regularizacién de | 4 ipiein100 | pictamen Mensual 17 33 Ascendente Expediente de dicts écnicos 2025,
reservas del Instituto
reservas.
PQI‘CB“‘&{E de gestién reahza.d.a parala Eficiencia Gestionar apoya§ de vivienda y@ fne,oramrlerntro através A=(BICI100 Gastién Mensual 2 0 Fa—— Gestiones realizadas en el afie 2025.para la obtencién de apoyos
cbtensién de apoyos de vivienda. de convenios con Federacion y Municipios. de vivienda yfo mejoramiento.
porcentaje de ﬁledlclon de acclanesrfara P Realizar acciones que :ontnhuyaq a la recuperacion de A=(BIC)*100 Actividad Mensual 28 51 Ascendente Expedientes integrados de. los beneficiarios y cartas de entrega-
la de la cartera . la cartera vencida recepcion en el afio 2025,
Porcentaje de dictimenes de s i A
comercializacién para la r lacién de la|  Efi B nE A=(B/Cy*100 Dictamen Mensual 1 ] £ di Dicta de ializacio itidos en el afio 2025.
e en regularizacién de la reserva del Instituto
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Instituto de Vivienda del Estado de Michoacan de Ocampo
Indicadores de Resultados
al mes de Septiembre del Ejercicio Fiscal 2025

INSTITUTO DE VIVIENDA
DEL ESTADOG DE MICHOACAN

Porcentaje de avance de conformacién
de los predies a reqularizar y su padrén .

Eficiencia

Cenformar padrénes con la integracién de expedientes
de los beneficiarios y/o predios a regularizar,
gestionando apoyos de vivienda y/o mejoramiento para

A=(BfC)*100

Padron

Mensual

10

Ascendente

Padrones conformados y exped:entes 2025 de los benefclanos

las familias michoacanas en reserva territorial del Helas reservas tef Aue Bre fea
r::lz:::::i:: E‘:ﬁ'::::::"::: :;:5 Elaborar contrates y ios con sect: bii y Contratas realizados por el Departamento de Contratos y
S ficios de lap 2 Eficiencia privados, que sean de beneficio para la poblaclon A=(BIC)*100 Contrato Mensual 120 28 A dentt én y validados debi por la Di ion General
a enh - Michoacana en el afio 2025,
Michoaca
Medicion del p je de — Expedicion de constancias de liberacién de crédito a i - , Constancias de liberacién de crédito elaboradas durante el afio
& eridito otorgadas. Eficiencia beneficiarios. A=(BI/C)*100 Constancias Mensual 66 137 Ascendente 2025.
F_orcentaj_e dela escmuraczéx_] :'ie _Ius Eficiencia Llevar a cabo la escrituracitn qe [os bienes asignades a A=(BIC)*100 Escritura Mstiial % 65 Ascandanite EscmuLtas emfhd}s duranlrz el ano 2025 en favor de los
bienes asignados a los beneficiarios. los beneficiarios ios de algin prog del IVEM.
Porcentzje de Seguimiento de actividad Movimientos durante el afio 2025 que se lleguen a presentar en
o inactividad y/o modificacién de los Efi Dar i a los fidei i del I A=(BICY100 Seguimiento Mensual 4 11 Ascendente cada uno de los fideicomisos del Instituto, a cargo de la
fideicomisos que existen en el Instituto Subdireccién Juridica.
Contabilizacién de los ;|u|crus,_demandas Eficiencia Dar a los juicios, o A=(BIC)100 —— Mensual 12 " Res st Expediente de de juicios, y
o asuntos legales atendidos. legales legales.
P = 2 £ . A 34 S ] - N
orcentaje de acugrdos administrativos Eficiencia Réalidas dcuaides administrativas A=(BICY 100 Rehaiis Mensual 100 54 Ascendente Acuerdos administrativos reahzad_us para beneficio del Instituto
realizados durante el afio 2025
Somobinrarta eealizidivh delos Dar imi ales dimi de licitacion de Expediente de seguimientos d cesos de licitacién de ob
procesos estipulados de licitacion y Eficiencia A A=(BIC]*100 | Seguimiento Mensual 1 0 Ascendente P R ICYHIMICHIOs 68 Hiro i
e obras y adquisiciones adquisiciones.
adquisiciones.
Porcentaje de asesorias y opiniones
juridicas, brindadas. Eficiencia Brindar asesorias y opiniones juridicas A=(BIC)*100 Documento Mensual 84 53 Ascendente Expedi de i d.
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